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Datenschutzhinweise an Kunden und Lieferanten 

Im Rahmen dieser Datenschutzhinweise informiert Sie Boeing Distribution Services ISC GmbH 

(nachfolgend „Wir“ oder „Uns“) darüber, wie Wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. Bei 

all Ihren personenbezogenen Daten handelt es sich um Informationen, die sich auf Sie beziehen 

(nachfolgend die „personenbezogenen Daten“). Diese Datenschutzhinweise beziehen sich auf 

Unsere Kunden und Lieferanten (sofern es sich bei diesen um natürliche Personen handelt) sowie 

auf Mitarbeiter/Auftragnehmer Unserer Kunden und Lieferanten. 

1 Identität und Kontaktdaten von Uns und Unserer Datenschutzbeauftragten 

Wir sind: Boeing Distribution Services ISC GmbH, Kisdorfer Weg 36-38, 24568 

Kaltenkirchen, Deutschland, Tel.: +49 (0)4191 8096 00. 

Unsere Datenschutzbeauftragte ist: Dr. Anton Peuser, Lyoner Straße 9, 60528 Frankfurt  

am Main, Deutschland, Tel.: +49 (0)69 6649 6920; E-Mail:  

dataprotection@boeingdistribution.com. 

2 Zweck, Kategorien der personenbezogenen Daten, Rechtsgrundlage und 

Speicherung 

2.1 Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten und Zwecke unserer Verarbeitung 

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten für die 

nachfolgend genannten Zwecke: 

Ihre geschäftlichen Kontaktdaten (z. B. Name, Position, geschäftliche E-Mail-Adresse,  

geschäftliche Telefonnummer, Abteilung, Benutzer-ID) und Ihre Geschäftsfunktion für 

folgende Zwecke:  

(1) Kommunikation per E-Mail, Telefon oder anderweitig; 

(2) Beziehungs- und Vertragsverwaltung mit dem Kunden/Lieferanten (einschließlich der 

Verwaltung von Luftfracht-, LKW- und Seetransporten); 

(3) Enterprise Resource Planning sowie Verwaltung von Nachfrage und Kauf von 

Produkten; 

(4) Bestellabwicklung und -bestätigung; 

(5) Zahlung und Rechnungsstellung sowie geschäftliche Buchhaltung; 

(6) geschäftliche Informationen (Geschäftsplanung und -berichterstattung) sowie 

Qualitätssicherung; 

(7) Kitting- und Bin-Management; 

(8) Zoll- und Importmanagement; 

(9) File-Sharing über firmeninternes Netzwerk; und 

(10) physische Archivierung und Backup sowie Schreddern physischer 

Dokumente/Dateien. 

Für die gleichen Zwecke: Ihre geschäftlichen Kontaktdaten und andere personenbezogene 

Informationen über Sie, die in von Ihnen oder von anderen an Uns gesandte E-Mails 

enthalten sind. 

2.2 Rechtsgrundlage für Unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

Unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist gesetzlich zulässig. Die 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe (f) der EU Datenschutzgrundverordnung 
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2016/679 (DSGVO), gemäß der die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke 

Unserer berechtigten Interessen zulässig ist. Sofern es sich bei einem Kunden oder 

Lieferanten um eine natürliche Person handelt, ist die Rechtsgrundlage stattdessen Art. 6 

Abs. 1 Buchstabe (b) DSGVO, d. h. die Verarbeitung personenbezogener Daten ist zum 

Zwecke der Erfüllung des Vertrags zulässig. 

Was Ihre geschäftlichen Kontaktdaten, die für die in Nummer 2.1(1) bis (9) dargelegten 

Zwecke verarbeitet werden, sowie andere in E-Mails enthaltene personenbezogene Daten 

anbelangt, ist Uns die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gestattet, da diese 

Verarbeitung für die Wahrung Unserer berechtigten Interessen erforderlich ist. Die Erfüllung 

des zwischen Uns und Ihrem Arbeitgeber bzw. Dienstherren geschlossenen Vertrages ist 

ohne die Verarbeitung der entsprechenden personenbezogenen Daten von Ihnen nicht 

möglich. Wir verarbeiten nur personenbezogene Daten, die für die ordnungsgemäß e 

Erfüllung des Vertrags erforderlich sind. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten 

nicht über die Zwecke der ordnungsgemäßen Erfüllung des Vertrags hinaus. Es sind keine 

überwiegenden Interessen erkennbar, die einen Ausschluss der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten erfordern würden. Vielmehr werden Sie selbst daran interessiert  

sein, dass Wir Ihre personenbezogenen Daten in dem für die ordnungsgemäße Erfüllung 

des Vertrags erforderlichen Maße verarbeiten, da Sie anderweitig möglicherweise den 

Verpflichtungen aus Ihrem Beschäftigungsverhältnis mit Ihrem Arbeitgeber oder 

Dienstherren nicht vollständig nachkommen können. 

Was Ihre geschäftlichen Kontaktdaten anbelangt, die für die in Nummer 2.1(10) dargelegten 

Zwecke verarbeitet werden, ist Uns die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

gestattet, da diese Verarbeitung für die Wahrung Unserer berechtigten Interessen 

erforderlich ist. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen verpflichten Uns zur Aufbewahrung und 

Archivierung von Geschäftsunterlagen. Ferner müssen Wir aus rechtlichen Gründen 

(insbesondere den geltenden Datenschutzgesetzen) sicherstellen, dass bestimmte 

Informationen, die nicht (mehr) aufbewahrt werden müssen, gelöscht und/oder vernichtet  

werden. Die Einschaltung dritter Dienstleistungsanbieter zur Durchführung der 

Archivierung/des Backups sowie der Löschung/Vernichtung ist angesichts Unserer Größe 

und der Größe der anfallenden Dateien/Dokumente eine angemessene Maßnahme.  

Darüber hinaus haben Wir vertraglich sichergestellt, dass Dienstleistungsanbieter 

personenbezogene Daten nur in dem Umfang verarbeiten, der für die Bereitstellung ihrer 

Dienstleistungen unbedingt erforderlich ist. Es sind keine überwiegenden Interessen 

erkennbar, die einen Ausschluss der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

erfordern würden. Einerseits werden Sie selbst an der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch Uns interessiert sein, sofern diese Verarbeitung für die 

ordnungsgemäße Erfüllung des Vertrags erforderlich ist (dies umfasst die Archivierung und 

das Backup von Daten gemäß geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen), da Sie sonst 

möglicherweise den Verpflichtungen aus Ihrem Beschäftigungsverhältnis mit Ihrem 

Arbeitgeber bzw. Dienstherren nicht vollständig nachkommen können. Andererseits und 

bezüglich der Löschung und Vernichtung von Dokumenten werden Sie auch ein Interesse 

daran haben, dass Wir Dateien und/oder Dokumente löschen, die möglicherweise Ihre 

personenbezogenen Daten enthalten, da andere Personen danach nicht mehr auf solche 

Daten zugreifen können. 

2.3 Müssen Sie Uns Ihre personenbezogenen Daten bereitstellen? 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist keine gesetzliche oder vertragliche 

Pflicht. Das bedeutet, dass Sie nicht verpflichtet sind, Uns Ihre personenbezogenen Daten 

zur Verfügung zu stellen. 

Die Konsequenz der Nichtbereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist allerdings, dass 

Wir nicht mit Ihnen kommunizieren können und dass Wir Unsere geschäftliche Beziehung 

mit Ihnen und Ihrem Arbeitgeber möglicherweise nicht lückenlos fortführen können. 
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2.4 Treffen Wir automatisierte Entscheidungen über Sie? 

Wir treffen keine automatisierten Entscheidungen allein aufgrund der automatischen 

Verarbeitung, einschließlich des Profilings, die eine rechtliche Wirkung Ihrer Person 

gegenüber entfalten oder Sie wesentlich beeinträchtigen würden. 

2.5 Quellen, von denen Wir Ihre personenbezogenen Daten erhalten haben 

Außer von Ihnen selbst haben Wir Ihre unter obiger Nummer 2.1 dargelegten 

personenbezogenen Daten von folgenden Quellen erhalten: Andere Kollegen von Ihnen,  

z. B. wenn sie Sie im Falle von Krankheit, Urlaub etc. vertreten; E-Mail-Ketten von anderen 

können geschäftliche Kontaktdaten von Ihnen enthalten (z. B. bezüglich vergangener 

Bestellungen), die in Abhängigkeit vom Sender/Empfänger sowohl von EU-Ländern als auch 

von Nicht-EU-Ländern aus gesandt werden. Diese Quellen sind nicht öffentlich zugänglich. 

2.6 Speicherfristen 

Die Speicherfristen für personenbezogene Daten sind vom jeweiligen Zweck abhängig, für 

den die personenbezogenen Daten verarbeitet werden und vom jeweiligen Tool, in dem 

diese Daten verarbeitet werden. Es ist nicht möglich, die verschiedenen Speicherfristen in 

diesen Datenschutzhinweisen in einem einigermaßen verständlichen Format darzustellen.  

Die für die Bestimmung der anzuwendenden Speicherfrist verwendeten Kriterien sind, dass 

Wir die unter obiger Nummer 2.1 dargelegten personenbezogenen Daten aufbewahren,  

solange (i) diese für den jeweiligen Zweck notwendig sind, (ii) diese für die Erfüllung Unserer 

Geschäftsbeziehung notwendig sind, (iii) Sie dem zugestimmt haben, und/oder (iv) die 

anwendbaren gesetzlichen Aufbewahrungspflichten dies vorsehen. 

3 Übertragung von personenbezogenen Daten an Dritte 

3.1 Übertragung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte 

Wir übertragen Ihre personenbezogenen Daten, auf die in der linken Spalte Bezug 

genommen wird, an die nachfolgenden Dritten, auf die in der rechten Spalte Bezug 

genommen wird: 

In Nummer 2.1 dargelegte 

personenbezogene Daten 

Dritte 

Drittanbieter von IT-Services für das IT-Hosting, den Betrieb und den Support 

(1) bis (7) und in E-Mail enthaltene 

personenbezogene Daten 

- Boeing Distribution Services, Inc. (USA):  

Muttergesellschaft 

(1) und in E-Mail enthaltene 

personenbezogene Daten 

- Microsoft Corporation (USA): IT-Branche 

(4) - Spark::red LLC (USA): IT-Branche (Website-

Lösungen) 

(5) und (9) - Diamant Software GmbH & Co. KG (Deutschland):  

IT-Branche (Finanzsoftware) 

- Simba Computer Systeme GmbH (Deutschland): IT-

Branche (Finanzsoftware) 

- Boeing Distribution Services GmbH (Deutschland):  

Verbundenes Unternehmen 

(8) - Dakosy Datenkommunikationssystem AG 

(Deutschland): IT-Branche (Luftfracht und Lösungen 

für die Zollabwicklung) 
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Andere Drittanbieter von Services zur Erbringung der jeweiligen Leistungen 

(2) bis (8), (10) - Iron Mountain Deutschland GmbH (Deutschland):  

Industrielle Abläufe (physische Archivierung und 

Backupleistungen) 

- REISSWOLF Akten- und Datenvernichtung GmbH 

& Co. KG (Deutschland): Operations Industry  

(Aktenvernichtungsleistungen) 

 

3.2 Übertragung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte in Länder außerhalb der 

Europäischen Union? 

Wie in Nummer 3.1 angegeben, befinden sich einige der Dritten (z. B. Boeing Distribution 

Services, Inc., Microsoft Corporation und Spark::red LLC), an die Wir Ihre 

personenbezogenen Daten übertragen, in den USA, also außerhalb der Europäischen 

Union. Es gibt keine Angemessenheitsentscheidung der Europäischen Kommission für 

dieses Land; das bedeutet, dass das Datenschutzniveau in diesem Land nicht mit dem 

Niveau des Datenschutzes in der Europäischen Union vergleichbar ist. 

Die geeignete Absicherung, die Wir zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten in 

Zusammenhang mit solchen Übertragungen nutzen, sind die sogenannten EU-

Standardvertragsklauseln. Ein Muster dieser EU-Standardvertragsklauseln können Sie 

unter http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international -

transfers/transfer/index_en.htm finden oder Sie kontaktieren unsere 

Datenschutzbeauftragte (siehe oben). 

4 Ihre Rechte (einschl. des Widerspruchsrechts) 

Im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze, haben Sie das Recht 

 auf Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten, d. h. dass Sie die Bestätigung von Uns 

einholen können, ob Wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten oder nicht 

und wenn das der Fall ist, können Sie Zugriff auf solche Daten bekommen; 

 auf Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten, d. h. Sie können unrichtige 

personenbezogene Daten ändern lassen; 

 auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, d. h. Sie können verlangen, dass Ihre 

personenbezogenen Daten unter bestimmten Umständen gelöscht werden (z. B. wenn 

die Verarbeitung solcher Daten für die Zwecke, für die sie erhoben oder anderweit ig 

verarbeitet worden sind, nicht mehr länger erforderlich ist); 

 auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, d. h. Sie können 

unter gewissen Umständen die Einschränkung Ihrer personenbezogenen Daten 

verlangen (z. B. wenn Sie die Richtigkeit solcher Daten anfechten, wird die 

Verarbeitung für einen Zeitraum eingeschränkt, so dass Sie deren Richtigkeit 

überprüfen können); 

 Uns mitzuteilen, dass Sie keine Marketing-Informationen erhalten möchten; 

 unter Umständen zu fordern, dass bestimmte Teile Ihrer personenbezogenen Daten an 

Sie oder an Dritte übertragen werden; und 

 zu fordern, dass Sie nicht allein auf Grundlage einer automatisierten Verarbeitung 

Gegenstand einer Entscheidung werden, einschließlich des Profilings, welches 

Auswirkungen für Sie hat oder Sie ähnlich bedeutsam beeinträchtigt. 

  



February 4, 2019 

 

5 

Darüber hinaus haben Sie jederzeit das Recht des Widerspruchs gegen Unsere 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (i) im Fall des Direkt-Marketings oder (ii) aus  

Gründen, die sich auf Ihre besondere Situation beziehen, falls Wir Ihre personenbezogenen 

Daten für Unsere legitimen Interessen verarbeiten. Was solche Zwecke anbelangt, finden 

Sie mehr Informationen hierzu in den obenstehenden Nummern 2.1 und 2.2. 

Soweit Unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage Ihrer 

Zustimmung erfolgt, haben Sie das Recht, Ihre Zustimmung zurückzuziehen, ohne dass 

dadurch die Rechtmäßigkeit Unserer Verarbeitung auf Grund Ihrer Zustimmung vor Ihrem 

Widerruf hiervon berührt wird. 

Die Ausübung Ihrer oben erwähnten Rechte ist von den gesetzlichen Vorbedingungen 

abhängig und, unter gewissen Umständen, können Ihre Rechte aufgrund rechtlicher 

Ausnahmen eingeschränkt sein, wie insbesondere in den Artikeln 17 Abs. 3 und 22 Abs. 2 

DSGVO sowie in den§§. 34 Abs. 1, 35 Abs. 1, 36 und 37 Abs. 1 des 

Bundesdatenschutzgesetzes dargelegt. Sollten Sie Fragen in Bezug auf Ihre Rechte oder 

deren Einschränkungen haben, können Sie sich gerne an Unsere Datenschutzbeauftragte 

unter den oben aufgeführten Kontaktdaten wenden. 

Um Ihre Rechte auszuüben, können Sie Uns wie oben in Nummer 1 aufgeführt ,  

kontaktieren. Außerdem können Sie eine Beschwerde hinsichtlich Unserer Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten bei einer Datenschutzbehörde einlegen, insbesondere im 

EU-Mitgliedsstaat Ihres gewöhnlichen Aufenthalts, Ihres Arbeitsplatzes oder am Ort, an dem 

ein behaupteter Verstoß gegen die geltenden Datenschutzgesetze erfolgt ist. 

* * * 


